Mezoturi Korhaz és Rendelointézet

e 5400 Mezétiir, Kossuth L. u. 9-11. . QL0016

HAZIREND

A moédositédsokkal egységes szerkezetbe foglalt Hazirend a fenntartéi jogok gyakorldsira
‘kijelolt varmegyei irdnyit6 intézmény a Jasz-Nagykun-Szolnok Virmegyei Hetényi Géza
Korhéz — Rendel6intézet jévahagyaséaval 1ép hatalyba.

Készitette:

u o0rhaz és Rendeldintézet
viseli: Dr. T6th Katalin
féigazgatd

Mez6tar, 2026. jalius 13.

J6vahagyta:

Jévahagyas napja:

Szolnok, 2026. 2026 JGL 15.
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HAZIREND

Kérjiik, hogy a Korhdzunkban foly6 gydgyitd6 munka eredményessége, a betegjogok
gyakorlasaval kapcsolatos belsd szabalyok betartdsa és betegeink nyugalma érdekében
Kérhazunk hazirendjében foglalt szabélyokat sziveskedjék betartani, segitve ezzel az orvosok,
az apolészemélyzet munkajat €s a betegjogok érvényesiilését. A betegek jogait — amelyeket az
egészségiigyi torvény biztosit - a betegjogi tdjékoztatd rogziti, mely az osztadlyokon
hozzaférhetd.

HAZIREND

A gyogyintézetek miikddési rendjérdl, illetve szakmai vezeté testiiletér6l szolé 43/2003 (VIL.
29.) ESZCSM rendelet 5. § (1) bekezdése és 3. § (3) bekezdésének b) pontja, tovabba a 9. §
(2) bekezdésének d) pontja alapjan a Mezéturi Korhdz és Rendeldintézet (tovabbiakban:
Korhaz) féigazgatojaként az alabbi Hazirendet adom ki:

1. A Hazirend célja:

A Kérhaz hazirendjének a célja, hogy meghatdrozza mindazokat a szabédlyokat, amelyek
ismerete elengedhetetlen a Koérhdzban nydjtott ellatdsok igénybevevdi szamara a jogaik
rendeltetésszerli gyakorlasa illetve kotelezettségeik teljesitése kapcsan. A Hazirend olyan
altalanos érvényti szabalyokat fogalmaz meg, amely lehetdséget teremt arra, hogy a betegek, a
latogatoik és kiséroik a Korhézi tartézkodas alatt megfeleld téjékoztatasban részesiiljenek.

2. A Hazirend hatalya:

A Hézirend személyi hatilya kiterjed a Koérhdzban kezelt betegekre, azok latogatdira és
kisérdire, tovabba a Korhaz dolgozbira és azon személyekre, akik barmilyen jogcimen a
Kérhédzban tartézkodnak.

A Hazirend teriileti hatdlya kiterjed a Kérhaz székhelyére.

3. A gyogyintézet belsé rendjével osszefiiggo eléirasok

3.1. A betegek felvétele

A Koérhazba a mindenkor hatélyos beteg-beutalasi rend alapjan kell a betegeket felvenni.

A betegek fekvobeteg-gydgyintézeti felvételének altaldnos rendje:
- a teriileti ellatdsi kotelezettség alapjén, orvosi beutaldval,

- teriileti ellatasi kotelezettség nélkiil, orvosi beutaléval,

- a beteg sajat kérésére, orvosi beutaldval vagy anélkiil,

- slirg6sségi alapon beutal6val vagy beutal6 nélkiil barmely beteg.
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3.2. Ruhik és tisztalkodasi eszkozok elhelyezése

A korhazi felvételre kertilt betegek fels6ruhdzatukat, cipdjiiket a korteremben erre a célra
rendszeresitett szekrényben helyezhetik el. Az igy elhelyezett ruhadarabok megérzéséért a
szolgaltatd nem felelés. Ha erre nincs lehetéség, az utcai ruhazatot lehetdség szerint a
hozzétartozékkal haza kell kiildeni. Kérhazi tartézkodésa soran a beteg sajat ruhdit (haléruha,
kontos, papucs stb.) és személyes targyait hasznalhatja. Ha erre higiénés szempontb6l még
sincs lehetdség, akkor korhazi ruhéat kap a beteg. Kérjiikk, hogy a megszokott tisztalkodasi
eszkozeit (mosdatisra szoruld beteg szamara mosdd szivacsot is), evOeszk6zt korhazi
tart6zkodasa soran tartsa magénal.

3.3. Ertéktargyak elhelyezése

Az értéktargyak, nagyobb pénzeszkdzok a Kérhaz hazipénztaraban, illetve szombat, vasirnap
és munkasziineti napokon az osztalyos névérnél helyezhetdk el, aki errdl elismervényt ad, és
az atvett ért€kek letétbe helyezésérdl gondoskodik a gazdasigi-miiszaki ellatds pénziigyi
egységénél. Letétbe nem helyezett pénzosszegért, értéktargyakért a Koérhdz nem tud
felelosséget vaéllalni. A beteg a haszndlatra kapott korhédzi leltari targyakért felel.
Elbocsataskor azokat az osztalyos dpolénak vissza kell adnia, az esetleges hidnyokat a K6rhaz
részére meg kell téritenie.

3.4.A BETEGEK NAPIRENDJE altalaban a kovetkezdk szerint alakul:

6.00-8.30 Hoémérozés, tisztalkodas, reggeli

Osztalyos orvosi vizit, vizsgilatok, konziliumok, kezelések, gydgyszerelés,

BEIIZ00 féorvosi vizit, miitétek

11.30-13.00 |Ebéd, el6készités a méasnapi vizsgalatokra, gydgyszerelés

13.00-14.30 g:::élzdl:sdn;i)lil};né — ezen id0 alatt a betegeknek a korteremben kell
17.30-18.30 | Vacsora

20:00 Gyébgyszerelés, iigyeletes orvosi vizit

21.00 Ejszakai pihen§ (villanyoltas)

3.5. Zavartalan betegellatas és a betegek nyugalmanak biztositiasa érdekében betartando
szabalyok

A Dbetegnek — sajit gyogyuldsa érdekében — be kell tartania az orvosok, &polék
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitdsait. Amennyiben a beteg az orvos utasitdsait nem tartja
be, vagy a korhaz rendjét figyelmeztetés ellenére zavarja, a kérhazbol el kell bocsétani.
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A betegek csak a vizitek €s csendes pihendk utdn az osztdlyos &polé engedélyével
tart6zkodhatnak sajét kértermiikon kiviil a szolgéltaté helyiségekben (pl. biifé), parkban. M4s
korterembe vagy osztélyra — a fert6zés elkeriilése érdekében nem mehetnek 4t.

A betegek a Koérhdzat — még rovid idére sem — hagyhatjadk el az osztalyvezetd féorvos
engedélye nélkiil.

Dohéanyozni csak a K6rhdz hatsé udvaran, erre a célra kijel6lt helyen lehet. A K6rhiz tobbi
teriiletén a dohdnyzas TILOS!

A tisztasigra — beleértve az étkezd, és egyéb kozos helyiségek hasznalatat is - fokozottan
ligyelni sziveskedjenek, hulladékot és szemetet csak a szemétgyijt6 edénybe szabad bedobni.

A betegek azon osztilyok el6terében, ahol a tarsalgdban televizié van, betegtirsaik és a
gyogyit6 munka zavardsa nélkiil nézhetik. A betegek sajat televizi6jukat, radi6jukat csak a
betegtarsak nyugalménak zavarasa nélkiil, lehet6leg fiilhallgatoval hasznélhatjak.

Szeszes italt és drogot a Kérhazba behozni és fogyasztani TILOS!

A betegellatds biztonsadgdhoz fiiz6d6 kozbizalom megdrzése érdekében az intézmény jo
hirnevét mindenki koteles tiszteletben tartani. Az intézmény teriiletén a targyi
koriilményekben észlelt hidnyossagokat, kiilonosen az allagsérelmet, annak megfeleld
kezelése céljabol elsddlegesen az intézmény vezetdje részére kell bejelenteni. Személyekrdl
torténd képmdas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely médon térténd
felhasznéldséhoz az érintett személy kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

3.6. Betegek allapotarol valo tajékoztatas

A Dbetegek allapotdr6l tdjékoztatist kizadrdlag a legkozelebbi hozzétartoz6 részére a
kezel6orvos, az ligyeletes orvos, illetdleg az osztalyvezet6 féorvos ad. Egyéb érdeklédd csak
a beteg eldzetes hozzéjarulasival és személyesen informalodhat. Telefonon torténd
érdekldésre kizarolag a beteg altalanos éllapotara vonatkozé informaci6 adhaté. A betegek
hozzatartoz6i lehetleg 15.00-18.00 6ra kozott a beteg allapotdr6l, s amennyiben ez
megoldhat6 ezen id6szakban keressék betegeinket telefonon.

3.7. Latogatasi rend

Nem é&gyhoz kotott betegeink hozzatartozéikat, latogatéikat az osztdlyos beteglatogato-
helyiségben fogadhatjak. FekvObetegek latogatésa a kérteremben torténik.
Kérjiik a latogatokat, hogy utcai ruhdban a beteg dgyara ne iiljenek le. Egy betegnél egyszerre

legfeljebb két latogaté tartézkodhat. A beteget 10 éven aluli gyermek hozzitartozé
kiséretében sem latogathatja. A hazirend betartdsa a latogatGkra nézve is kételezd.
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Latogatasi id6 a Mezéturi Korhdz és Rendel6intézetben:
— hétkdznap 15.30 - 17.30 kozott
— hétvégén/iinnepnap: 11.30 - 12.30 és 15.30 - 17. 30 6ra kozott.

Kérjiik, figyelmeztessék latogatikat, hogy a folyamatos betegellatds és a betegjogok
maradéktalan biztositasa érdekében a latogatési id6t lehetdség szerint tartsék be!

A fekvObeteg osztalyokra csak vagott virdgot szabad bevinni. A sebészeti tipusi ellatd
egységre csak dobozba csomagolt vagott virdg vihetd be.

A betegek élelmezése is a gydgyitd munka része, mely dietetikus bevonasaval torténik. Ezért
kiviilr6l behozott élelmiszert csak a kezelGorvos beleegyezésével szabad az osztdlyokra
bevinni. Ezen ¢lelmiszerek tarolasi helye a fekvObeteg osztdlyok folyosdjan 1€vo
hiitoszekrény. A hiitdszekrénybe névvel, datummal ellatott, jol zarhatéan csomagolt
élelmiszert szabad elhelyezni.

3.8. Beteg melletti benntartézkodas

Silyos allapoti betegek, kiskoru betegek, illetve sziilénd esetén, ha a hozzétartozé a beteg
mellett kivan benntartézkodni, erre vonatkozé kérését az osztilyvezetdé foorvosnak kell
jeleznie. Az osztalyvezetd féorvos az osztilyos miikodési rendben foglaltak szerint
biztosithatja a beteg melletti benntarté6zkodésat.

3.9. Vallasgyakorlas

Betegeink szamara az osztélyon folyé gy6gyité munka zavartalansdgdnak biztositdsa mellett a
Kérhazban is biztositott a vallds szabad gyakorldsa és az &ltaluk kivalasztott egyhazi
személyekkel val6 kapcsolattartas, melyben kérésére segitséget nyujt az osztalyvezetd apolo.

3.10. Betegek panaszainak kezelése

A betegek a kérhézi ellatassal, vagy a betegjogai érvényesiilésével, kapcsolatos panaszaikkal,
észrevételeikkel, forduljanak az osztalyvezetd féorvoshoz, dpoldssal kapcsolatos észrevételek
esetén az osztalyvezetd apolohoz, korhazvezet6i szinten az féigazgatét, dpolasi igazgatot
kereshetik fel.

Amennyiben jogos panaszaikra, észrevételeikre nem kapnak megfeleld valaszt, vagy érdemi
intézkedést, irdsban fordulhatnak a foigazgatohoz, illetve a korhazi Etikai Bizottsaghoz - mely
a titkarsagon keresztiil érhetd el - vagy a betegjogi képvisel6hoz.

A beteg illetve a beteg irdsbeli meghatalmazdsa alapjdn mas személy - a beteg
gyogykezelésével 6sszefliggo ligyekben - panaszt tehet a Korhaz betegjogi képvisel6jénél.
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A Koérhéz betegjogi képviseldje: Dr. Dar6czi Linda.
Betegjogi képviseldvel torténd kapcsolatfelvétel:

A betegjogi képviseld elérhetd a +36-20-4899563-as telefonszamon. A betegjogi képvisel6vel
a személyes talalkozora a fenti telefonszamon tértént idépont egyeztetést kovetden keriil sor.

4. Betegek jogai

Az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény (tovabbiakban: Eiitv.) ltal a betegnek joga
van:

- az egészségiigyi ellatashoz

- az emberi mélt6sadghoz

- akapcsolattartdshoz

- atajékoztatdshoz

- agylOgyintézet elhagyasdhoz

- az Onrendelkezéshez

- akezelés, gyOgyitas visszautasitdsahoz

- orvosi titoktartdshoz

- az orvosi dokumentécié megismeréséhez

4.1. Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Minden betegnek joga van
- azéletmento, illetve

- a sulyos vagy maradandd egészségkarosodds megel6zését biztositd ellatashoz,
valamint
- fajdalmaénak csillapitdsidhoz és szenvedéseinek csokkentéséhez.

Minden betegnek joga van megfeleld ellatdshoz, amely azt jelenti, hogy adott egészségiigyi
szolgéltatasra vonatkoz6 szakmai és etikai szabélyok, illetve irdnyelvek megtartdsaval kap a
beteg ellatast.

A betegnek joga van az ellatasat végz6 orvos megvalasztasdhoz, kivéve ha az egészségi
allapota éltal indokolt szakmai ellatés illetve az ellatés siirgdssége azt nem teszi lehetévé.

A beteg barmely, a kezel6orvos 4ltal megéllapitott diagnézissal, illet6leg javasolt terapiaval,
valamint fekvobeteg-gyogyintézetbdl torténd tervezett elbocsatasaval vagy mas egészségiigyi
szolgaltatohoz torténd beutaldséval kapcsolatban kérheti, hogy mas orvos is vizsgilja meg.

Ha a beteg az adott egészségiigyi szolgaltaténdl nem kaphatja meg az egészségi llapota altal
indokolt legrovidebb id6n beliil a sziikséges ellatast, akkor tajékoztatni kell 6t arrdl, hogy az
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adott ellatas mely egészségiigyi szolgaltatonal biztosithato.
Az egészségiigyi ellatdshoz vald jog részletes tartalmat az Eiitv. 6. § - 9/A. §-a rogziti.

4.2. Az emberi méltésaghoz valo jog

Az egészségiigyi ellatds sordn a beteg emberi méltésagat tiszteletben kell tartani. Ennek
keretében a betegen - a torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban - kizdr6lag az ellatisidhoz
sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.

Az ellétas sorén a beteg jogainak gyakorldsdban csak az egészségi allapota 4ltal indokolt ideig
- torvényben meghatdrozott - mértékben és médon korlatozhaté. A beteg személyes
szabadséga - az ellatdsa soran - fizikai, kémiai, biolégiai vagy pszichikai médszerekkel vagy
eljarasokkal kizardlag siirgds sziikség esetén, illetdleg a beteg vagy masok élete, testi épsége
és egészsége védelmében korlatozhatb.

Korldtoz6 moédszerek vagy eljarasok alkalmazésat - ha a torvény kivételt nem tesz - a beteg
kezelborvosa rendeli el. Igy ennek keretében a kezeldorvos elrendelheti, hogy a fert6z6 beteg
ne hagyja el a Kérhaz adott részlegét vagy az otthonat.

A kezelborvos az alkalmazast megel6zden, - amennyiben ez nem lehetséges az alkalmazis
megkezdését kovetden a lehetd legrovidebb idén belill - rogziti az egészségiigyi
dokumenticiéban a korlatozé mddszereket vagy eljardsokat, megjelolve azok inditékat és
alkalmazasuk id6tartamat. Allando orvosi feliigyelet hidnyéban - kivételesen indokolt esetben
- ideiglenesen szakapolo is elrendelheti a korlatozast. A korlatozasrol a kezelGorvost
haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt 16 6rdn beliil irdsban jéva kell hagynia. Ennek
hidnyaban a korlatozast meg kell sziintetni.

Korlatoz6 médszerek €s eljarasok alkalmazéisa esetén a beteg allapotat és testi sziikségleteit
rendszeresen - a szakmai szabalyoknak megfelelden - ellendrizni kell. A beteg egészségiigyi

o gisip.

Kinzo, kegyetlen, embertelen, megaldzd vagy biintetd jellegli korlatozé intézkedést tilos
alkalmazni.

A beteget csak méltanyolhat6 okbdl és ideig szabad varakoztatni.

A beteg ellatasa soran szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges idore €s a
szakmailag indokolt mértékben tévolithaté el.

Az emberi méltosaghoz vald jog részletes tartalmat az Eiitv. 10. § vonatkozé bekezdései
szabélyozzik.

4.3. A kapcsolattartas joga

A beteg szobeli vagy irdsbeli kapcsolatot tarthat a hozzétartozéival, latogatékat fogadhat,
valamint &ltala meghatérozott személyeket a latogatasbol kizarhat.

A beteg megtilthatja, hogy a gy6gykezelésének tényét vagy a gydgykezelésével kapcsolatos
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egyéb informéciét mas eldtt feltarjak. Ett6l azonban el lehet térni, ha a beteg gondozasa
érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozésara koteles személy ezen informacidkat kéri
az egészségiigyi dolgozo6tol.

A sitlyos allapotd, végstddiumi betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt személy
mellette tartézkodjon. Silyos 4llapoti az a beteg, aki dllapota miatt onmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel sem sziintethetbk meg, illetdleg pszichés
krizishelyzetben van.

A gyermekeknek, azaz a kiskoru betegeknek joguk van arra, hogy sziiléje, térvényes
képviseldje, illetbleg az 4ltala vagy toérvényes képvisel6je altal megjelolt személy mellettiik
tartézkodjon.

A sziild nének joga van arra, hogy az altala megjelolt nagykora személy a vajidas és a sziilés
alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kévetden pedig arra, hogy - amennyiben ezt az 6
vagy Ujsziilottje egészségi dllapota nem zarja ki - Gjsziilottjével egy helyiségben helyezzék el.

Tovabba a beteget megilleti a vallasi meggy6z6désének megfelelé egyhazi személlyel vagy
vallasi tevékenységet végz0 szervezet vallasos szertartast hivatasszerlien végzo tagjaval vald
kapcsolattartisnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga.

A beteg - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - jogosult sajat ruhdinak és személyes
targyainak a hasznélatara.
A kapcsolattartas jogat az Eiitv. 11. §. vonatkoz6 rendelkezései szabalyozzak.

4.4. A gyégyintézet elhagyasanak joga

Ha a beteget a Korhazbdl elbocséatjak, akkor a beteget, illetbleg hozzatartozojat errél
elézetesen tajékoztatni kell, lehetdség szerint legalabb 24 déraval a tervezett elbocsatas el6tt.

A beteg akkor hagyhatja el a Korhazat, ha azzal masok testi épségét, egészségét nem
veszélyezteti. Ez esetben a beteg koteles a kezeldorvosnak bejelenti tavozési szandékat és az
egészségiigyi személyzet ezt a tényt a beteg egészségiigyi dokumenticiéjaban feltiinteti.

Ha a beteg a Korhazat bejelentés nélkiil hagyja el, akkor a kezeléorvos
- ezt tényt a beteg egészségiigyi dokumentacidjéban feltiinteti, tovabba
- cselekvoképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvoképtelen éllapotban 1évo

beteget - a Korhéz elhagyasanak tényérdl értesiti a torvényes képviselot.

A gyégyintézet elhagydsénak joga az Eiitv. 12. §-ban keriilt szabalyozésra.

Dokumentum: HAZIREND 9/17



HAZIREND

4.5. A tijékoztatashoz valé jog

A betegnek joga van arra, hogy szdmara érthet6 modon kapjon tajékoztatast, figyelemmel
- életkorara,
- iskolazottsagéra,
- ismereteire,
- lelkiéllapotara,
- valamint arra, hogy a tajékoztatashoz sziikség esetén €s lehetdség szerint tolméacsot
vagy jelnyelvi tolmécsot biztositsanak.

Az orvos a vizsgalatot megel6zden koteles a beteget - amennyiben éllapota lehetdvé teszi -
arrdl tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kovetd ellatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a
vizsgalat eredménye szerint siirgds sziikség nem 4all fenn és az ellatas koltségének fedezete a
kozponti koltségvetésben és az Egészségbiztositasi Alapbdl nincs biztositva.

16. életévét betoltott beteg a tdjékoztatdsarol lemondhat, kivéve, ha betegségét ismernie kell
ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse. Ha a beavatkozdsra a beteg
kezdeményezésére és nem terdpids célbdl keriil sor, a tdjékoztatdsrél lemondés csak irdsban
érvényes.

A betegnek joga van arra részletes tajékoztatast kapni
- az egészségi allapotardl, beleértve ennek orvosi megitélését is,
- ajavasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrdl,
- ajavasolt vizsgélatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaraddsdnak lehetséges
eldnyeirdl és kockazatair6l,
- avizsgélatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairdl,
- dontési jogardl a javasolt vizsgélatok, beavatkozasok tekintetében,
- alehetséges alternativ eljarasokrol, médszerekrol,
- az ellatas folyamatéardl és varhat6 kimenetelérdl,
- atovabbi ellatasokrol, valamint
- ajavasolt életm6drol.

Tovéabba a betegnek joga van a tajékoztatds sordn és azt kovetden tovabbi kérdezésre is.

A betegnek joga van megismerni elldtidsa sordn az egyes vizsgéalatok, beavatkozdsok
elvégzését kovetben azok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a varttol eltérd
eredményt és annak okait, tovidbbd joga van megismerni az ellitdsdban kozvetleniil
kozremiikodo személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

A cselekvOképtelen, a korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a cselekvOképességében
barmely iigycsoport tekintetében részlegesen korlatozott betegnek is joga van a kordnak és
pszichés allapotanak megfelel6 tajékoztatashoz.

A tajékoztatashoz val6 jog lényeges tartalmat az Eiitv. 13-14. §-ban szabalyozza.
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4.6. Az onrendelkezéshez valé jog

Az onrendelkezési jog gyakorldsa soran a beteg szabadon donthet arrél, hogy
- kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve
- annak sordn mely beavatkozisok elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit
vissza.

A beteg részt vehet a kivizsgalasat és kezelését érinté dontésekben.

Egyes kivételektd] eltekintve fontos arra odafigyelni, hogy barmely egészségiigyi beavatkozés
elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstol, fenyegetéstol és kényszert6l
mentes, megfelel6é tajékoztatdson alapuld beleegyezését szoban, irdsban vagy rautald
magatartdssal megadja.

Ugyanakkor a beteg a beavatkozas elvégzéséhez val6 beleegyezését barmikor visszavonhatja.
Azonban ha a beleegyezést alapos ok nélkiil visszavonja, akkor kotelezhetd az ennek
kovetkeztében felmeriilt és indokolt koltségek megtéritésére.

A cselekvoképes beteg kozokiratban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban vagy -
irasképtelensége esetén - két tani egyiittes jelenlétében megtett nyilatkozattal megnevezheti
azt a személyt, aki jogosult helyette a beleegyezést, illetve a visszautasitdst megadni.
Amennyiben a beteg cselekvoképtelen és nincs ilyen megjelolt személy, akkor beleegyezésre,
illetve visszautasitdsra az alabbi személyek jogosultak:
- a beteg torvényes képviseldje, ennek hianyaban
- a beteggel k6z6s haztartasban €16, cselekvoképes

- héazastarsa vagy €lettarsa, ennek hidnyéban

- gyermeke, ennek hidnyaban

- sziil6je, ennek hidnyaban

- testvére, ennek hidnyaban

- nagysziil6je, ennek hidnyaban unokaja.

A fenti megjelolt hozzatartozé hidnyaban a beteggel k6z6s héztartdsban nem €16, alabbi
cselekvoképes személyek jogosultak a beleegyezésre, illetve visszautasitdsra:

— gyermeke, ennek hidnyaban

— sziil6je, ennek hianyaban

— testvére, ennek hidnyban

— nagysziildje, ennek hidnyaban az unokija.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozds vagy
intézkedés elmaradésa
- masok - ideértve a 24. hetet betdltdtt magzatot is - egészségét vagy testi épségét
silyosan veszélyezteti, tovabba

- abeteg kozvetlen életveszélyben van.
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Betegnek joga van arra, hogy haléla esetére rendelkezzen a holttestét érintd beavatkozasokrol.
A beteg megtilthatja, hogy holttestébdl szervet és szovetet atiiltetés, egyéb gyogyité céla
felhasznalés, kutatés vagy oktatds céljabol eltavolitsanak.

Az 6nrendelkezéshez val6 jog részletes tartalmat az Eiitv. 15. § - 19.§ rogziti.

4.7. Az ellatas-, gyégyitas visszautasitasanak joga

A beteg visszautasithatja az ellatdsat, kivéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetné.

A visszautasitdsra az alabbi formai kdvetelmények alapjan keriilhet sor:

- A beteg minden olyan ellatdst, amelynek elmaradasa esetén egészségi éllapotdban
vérhatéan silyos vagy maradandé karosodas kovetkezne be, csak kozokiratban vagy
teljes bizonyit6 erejii — azaz iigyvéddel ellenjegyzett vagy két tand altal alairt —
magénokiratban utasithatja vissza.

- Ha a beteg barmilyen okbdl nem tudna irdsban nyilatkozni, akkor széban, két tani
egyiittes jelenlétében utasithat vissza az ellitast. Ez esetben a visszautasitist az
egészségiligyli dokumentdciéban rogziteni kell, amelyet a tanik alairdsukkal
hitelesitenek.

Az életfenntartd vagy életmentd beavatkozas visszautasitisara csak abban az esetben van
lehetéség, ha a beteg olyan silyos betegségben szenved, amely az orvostudoméany mindenkori
allasa szerint rovid idén beliil - megfelelé egészségiigyi ellatds mellett is - haldlhoz vezet és
gyogyithatatlan. Ez esetben a fenti formai kovetelményeket is be kell tartani, tovdbba a
visszautasitds csak akkor érvényes, ha egy hdromtagi orvosi bizottsdg a beteget megvizsgilja
€s egybehangzoban, irdsban nyilatkozik arrél, hogy a beteg dontését a fenti kovetkezmények
tudataban hozta meg. Az orvosi bizottsag nyilatkozatat kvetd 3. napon a betegnek - két tani
elétt - ismételten ki kell jelentenie a kezelés visszautasitdsdra vonatkoz6 szdndékat. Ha a
beteg nem jarul hozza az orvosi bizottsidg vizsgilatihoz, akkor a kezelés visszautasitdsira
vonatkozo nyilatkozata nem vehet6 figyelembe.

A beteg nem utasithatja vissza az életfenntart6 vagy életmentd beavatkozast, ha varandds és
eloére lathatdan képes a gyermek kihordasara.

Az orvosi bizottsag tagjai:

- abeteg kezelborvosa,

- egy - a beteg gyogykezelésében részt nem vevo -, a betegség jellegének megfeleld

szakorvos valamint

- egy pszichiéter szakorvos.
A bizottsagnak meg kell kisérelni a beteg dontése hatterében 1évé okok - személyes
beszélgetés alapjan torténd - feltarasat és a dontés megvaltoztatasat.
A beteg a visszautasitdsra vonatkoz nyilatkozatat barmikor, a fenti formai kotottség nélkiil
visszavonhatja. Ha a cselekvOképtelen beteg, korlatozottan cselekviképes kiskoru és a
cselekvoképességében az egészségligyi ellatdssal Gsszefiiggd jogok gyakorldsa tekintetében
részlegesen korlatozott beteg utasitja vissza az ellatast, akkor az egészségiigyi szolgiltat6
keresetet indit a beleegyezés bir6sdg altali p6tlsa irant.
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A kezel6orvos a birdsag jogerés a-dontésének meghozataldig koteles a beteg egészségi
allapota é&ltal indokolt ellatdsok megtételére. Kozvetlen életveszély esetén a sziikséges
beavatkozisok elvégzéséhez a fenti bir6sagi dokumentumra nincs sziikség.

Az ellatas visszautasitdsanak jogat az Eiitv. 20. § - 23. § - ban foglaltak szabalyozzak.

4.8. Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

A betegnek joga van megismerni a rola késziilt egészségiigyi dokumentacioban szerepld
adatokat, és tajékoztatast kérhet az egészségiigyi adatairdl.

A betegnek a fentiek alapjan joga van
- agyogykezeléssel 6sszefliggd adatainak kezelésérol tajékoztatast kapni,

- ara vonatkoz6 egészségiigyi adatokat megismerni,

- az egészségiigyi dokumentacidba betekinteni, valamint azokrél kivonatot vagy
maésolatot késziteni vagy sajat koltségére mésolatot kapni,

- afekvdbeteg-gydgyintézetbdl torténd elbocsatasakor zardjelentést kapni,

- egészségiigyi adatairdl indokolt célra - sajat koltségére - 6sszefoglald vagy kivonatos
ir4sos véleményt kapni.

A betegnek joga van az éltala pontatlannak vagy hidnyosnak tartott - rd vonatkoz6 -
egészségiligyi dokumentacid kiegészitését, kijavitasat kérni, amelyet a kezel6orvos, illetve
mas adatkezeld a dokumentaciora sajat szakmai véleményének feltiintetésével jegyez ra.

A hibas egészségiigyi adatot az adatfelvételt kovetben t6r6lni nem lehet, azt Ggy Kkell
kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megéllapithat6 legyen.

A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasdnak ideje alatt az
dltala meghatdrozott személyt irdsban meghatalmazni a 14 vonatkozd egészségiigyi
dokumentécidba valé betekintésre, illetve arra, hogy azokr6l masolatot készittessen.

Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének részletes tartalma az Eiitv. 24. §-ban
talalhat6.

4.9. Az orvosi titoktartashoz valé jog

Orvosi titoktartds keretében a beteg jognak van arra, hogy az egészségiigyi ellatdsaban részt
vevl személyek az ellatésa sordn tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait csak
az arra jogosult személlyel k6zoljék, és azokat bizalmasan kezeljék.

A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhaté kimenetelérdl
kiknek adhat6 felvilagosités, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak részleges vagy teljes

megismerésébol.

A Dbetegnek joga van ahhoz is, hogy vizsgilatira és kezelésére olyan korillmények kozott
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keriiljon sor, hogy azt beleegyezése nélkiil masok ne lathassak, illetve ne hallhassék, kivéve,
ha a siirgds sziikség és a veszélyeztet6 allapot esetén ez elkeriilhetetlen.

A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvObeteg-gyogyintézetbe torténd
elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakulasardl értesithetnek, illetve joga van barmely
személyt ebbdl kizarni. A beteg altal megnevezett személyt a fekvobeteg-gydgyintézet koteles
értesiteni a beteg

- elhelyezésérdl €s annak megvaltoztatdsardl, valamint

- egészségi allapotanak jelentds mértékii valtozasarol.

Az orvosi titoktartdshoz val6 jog tartalmat az Eiitv. 25. §-a rogziti.

S. A beteg jogainak érvényesitése

Az egészségiigyi szolgaltato koteles a beteget — egészségi allapotatdl fiiggben — a felvételekor,
illetdleg az ellatas el6tt tajékoztatni a betegjogokrol, azok érvényesitésének lehetdségeirdl,
illetve a gydgyintézet hazirendjér6l. E rendelkezés megfeleléen alkalmazand6 az
onrendelkezési jog gyakorldséra jogosult egyéb személy vonatkozasaban is.

6. A betegek kitelezettségei
Az Eiitv. 26.§ - 27. § - a alapjan a betegek kotelezettségei a kovetkezok:

A beteg az egészségiigyi szolgiltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani az erre
vonatkoz6 jogszabdlyokat és az egészségiigyi szolgéltaté miikodési rendjét.

A beteg — amennyiben ezt egészségi dllapota lehetdvé teszi — koteles az ellatdsaban
kozrem(ikod6 egészségiigyi dolgozokkal képességei €s ismeretei szerint az alabbiak szerint
egytittmiikodni:

— tajékoztatni 6ket mindarrol, amely sziikséges a korisme megéllapitdsdhoz, a megfeleld
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozdsok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden
korébbi betegségérdl, gyogykezelésérol, gydgyszer-, vagy gyOgyhatasi készitmény
szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezdirdl,

— tajékoztatni Oket — sajat betegségével Osszefiiggésben — mindarrdl, amely mésok életét
vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiilonésen a fert6z6 betegségekrdl és a
foglalkozas végzését kizaréd megbetegedésekrol €s allapotokrol,

— fert6z6 betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktol a fert6z6 betegséget
megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

— tajékoztatni Oket minden, az egészségiligyi ellatast érintd, 4altala kordbban tett
jognyilatkozatar6l,

— a gyogykezelésével kapcsolatban t6liik kapott rendelkezéseket betartani,

— a gyégyintézet hazirendjét betartani,

— ajogszabaly altal el6irt téritési dijat megfizetni,

— jogszabalyban eldirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.
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A beteg koteles a jogszabély altal eldirt vagy a jogszabdly alapjan a szolgiltat6 altal
megéllapitott téritési dijat megfizetni.

A beteg és hozzatartozoi jogaik gyakorldsa sordn kotelesek tiszteletben tartani més betegek
jogait. A beteg és hozzitartoz6i jogainak gyakorldsa nem sértheti az egészségiigyi
dolgozéknak térvényben foglalt jogait.

7. Biztositottak és a kizarolag egészségiigyi ellatasra jogosultak

Biztositott az, aki a tdrsadalombiztositisrél sz6l6 1997. LXXX. térvény (Tbj.) 5. §-dban
illetve 2019. évi CXXII. t6rvény (0j Tbj.) hatdlyba 1épését kovetden, annak 6. §-dban
meghatarozott jogviszonyban 4ll, annak kezdetétdl a megsziinéséig.

A Tbj. 16 §-dban illetve az dj Tbj. 22. §-dban meghatirozott nem biztositott személyek a
biztositottal azonos egészségiigyi szolgéltatidsra szereznek jogosultsidgot a tarsadalmi
szolidarités alapjan.

Az egészségiigyi szolgaltatds igénybevételére vald jogosultsig a biztositdsi jogviszonynak,
illetve a Tbj.-ben valamint az & Tbj.-ben felsorolt egészségiigyi szolgéltatdsra jogosultsig
megsziinését kdvetden tovabbi 45 napig fennmarad. Ha a biztositasi jogviszonynak vagy az
egészségligyi szolgéltatasra jogosultsdgnak az idétartama 45 napnal rovidebb volt, akkor a
megsziinést kovetden az egészségligyi szolgdltatds igénybevételére vald jogosultsag ezen
id6tartammal hosszabbodik meg.

A biztositott (Tbj. 5.8, dj Tbj. 6. §) és a kizarélag egészségiigyi szolgaltatasra jogosult (Tbj.
16.§, 4j Tbj. 22. §) személyek az egészségiigyi szolgaltatis igénybevételéhez, a szolgiltatis
igénybevétele elott a TAJ szamat igazolé okmanyt (TAJ kéartya) minden alkalommal koteles
bemutatni. A TAJ kértya kizdr6lag az abban feltiintetett személy érvényes biztositasét igazolja
(személyi igazolvannyal egyiitt érvényes), tehat mdas személy meglévd biztositasdnak
igazolasara nem hasznalhat? fel.

Amennyiben a TAJ kartyat a beteg nem hozta magaval, téritésmentesen ellithaté, de az
ellatottnak vagy hozzitartoz6janak 15 napon beliil be kell azt mutatnia. Ezt a tényt a beteg
dokumentacidjéban rogziteni kell. Amennyiben fenti hatarid6n beliil az ellatott beteg a TAJ
kértyat nem mutatta be, gy részére az elvégzett szolgaltatdsokrdl szamlat llit ki a K6rhaz.

A Korhéz - a mentést, betegszallitast, védénoi szolgaltatast, valamint otthoni szakapolast
nyijté Korhaz kivételével - a TAJ kértya bemutatasat kovetden, az egészségiigyi szolgaltatis
igénybevételét megel6z6en a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé (NEAK)
nyilvéantartdsédban ellendrzi, hogy az illeté személy a nyilvantartasban az egészségbiztositds
egészségiigyi szolgaltatasaira jogosultként szerepel-e.

Az ellendrzésnek f6szabaly szerint az ellatas nyujtasa el6tt kell megtorténnie, ha azonban a
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beteg éllapota az ellatds azonnali megkezdését indokolja, a jogviszony-ellendrzés kdzvetleniil
a szolgaltatas igénybevételét kovetden, fekvobeteg-szakellatas esetén legkésébb az annak
kezdetét kovetd elsé munkanapon kell elvégezni.

Ha az ellen6rzés eredményeként az deriil ki, hogy az érvényes TAJ szdmmal rendelkezd beteg
nem szerepel a NEAK jogviszony-nyilvantartdsdban (azaz a beteg jogosultsag ellendrzésekor
piros lampét kap), az ellats nyijtasat akkor sem lehet megtagadni, viszont e tényrdl a beteg
részére még az ellatast megel6zOen irdsban tajékoztatast kell nytjtani. A beteg a téjékoztatas
megtorténtét  atvételi nyilatkozat alairdsdval igazolja. Az aldirt nyilatkozat a
betegdokumentaci6 részét képezi, igy az arra vonatkozo szabélyok szerint meg kell 6rizni.

TAJ szam érvénytelensége (azaz a beteg jogosultsag ellendérzésekor barna lampat kap) esetén,
a beteg az ellatast csak térités ellenében veheti igénybe.

Biztositottak és a kizar6lag egészségiigyi szolgaltatisra jogosultak tovabbi részletes szabdlyait
a Korhaz ,,Egészségiigyi szolgaltatasokért fizetendd dijak” Szabélyzata tartalmazza.

8. Téritési dijak

A kotelezd egészségbiztositas keretében nyujtott ellatasok téritésmentesen vehetok igénybe,
kivéve téritéskoteles eseteket, ellatdsokat. Az ellatds kapcsédn felmeriilt téritési dijakat,
beleértve a kényelmi szolgéltatdsok dijait is, a Koérhaz hatdlyos Téritési dij Szabélyzata
alapjan allapitjak meg az ellatis sordn.

9. A sajtonyilvanossag rendje

A televizios felvételek és egyéb képi anyag rogzitésekor az orvosi titoktartidssal kapcsolatos
szabélyokat, valamint a beteg-, és személyiségi jogokat tiszteletben kell tartani, melyre a
felvételt készitd személy(ek) figyelmét is fel kell hivni. A Korhdzban kezelt beteg a
felvételeken csak kifejezett személyes beleegyezésével szerepelhet.

A Mezoturi Korhdaz és Rendeldintézet a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések alapjan
biztositja a sziikséges informéciok ataddsit a sajtészervek és egyes kiilonleges jogallasd
személyek és szervek szdmdra. Az intézménybe torténd be- €s kilépés, valamint a
kapcsolattartds rendjét az  irdnyit6 varmegyei intézmény kommunikéciés szabélyzata
tartalmazza.

9.1. Kép- és hangfelvétel készitése

A betegellatds biztonsagahoz fiiz6d6 kozbizalom megbrzése €rdekében az intézmény jo
hirnevét mindenki koételes tiszteletben tartani. A kérhaz teriiletén a targyi koriilményekben
észlelt hidnyossagokat, kiilonosen az allagsérelmet, annak megfeleld kezelése céljabol
elsédlegesen az intézmény vezetdje részére kell bejelenteni. Személyekrdl torténd képmas
vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely mddon térténd felhasznalasahoz az
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érintett személy kifejezett hozzajarulasa sziikséges.
10. A Hazirend be nem tartasanak kovetkezményei

Jelen Hazirend betartdsdra a Korhaz zavartalan mikddése és a hatékony betegellatas
megvalGdsitisa érdekében van sziikség.

Felhivjuk a figyelmiiket arra, hogy amennyiben a fenti rendelkezéseket nem tartjdk be, akkor
a Kérhéz az alébbi intézkedéseket jogosult megtenni:

- A Korhédz biztonségi szolgalatdnak tagjai felhivjdk az érintett személyek figyelmét a
szabalysért0 magatartds abbahagyasara, illetve a Héazirend rendelkezésének
betartésara.

- Sulyosabb esetekben (jogsérté magatartds megvaldsulasa esetén) a Kérhéz az illetékes
hatésagokat (rendorség, egészségiigyi szakigazgatasi szerv) eljarasat kezdeményezi.

11. Zaro rendelkezések

Jelen Hazirendet a betegek, latogatok, kisérok, és mas Korhazban megfordulé személyek
szamara jOl 14thaté médon ki kell fiiggeszteni.

A katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények moédositasardl szolé 2011.
évi CXXVIII. torvényben foglalt katasztr6fa (veszélyhelyzet) esetében, az adott
katasztr6fahelyzetben alkalmazand6é szabalyok alapjan a fenti Hazirendben foglaltaktdl el
lehet térni.

Egészségiigyi vélsighelyzet idején az egészségiigyi torvényben meghatirozott betegjogok
csak akkor és kizar6lag olyan mértékben gyakorolhat6k, amikor és amennyiben nem
veszélyeztetik az egészségiigyi valsdghelyzet felszdmoldsdnak eredményességét. Egyedi
méltanyossag keretében lehetdség van — indokolt esetben, kockazatbecslést kvetden, irdsos
kérelem alapjan — a kapcsolattartds joganak megfeleld fert6zés elleni fokozott védelmi
intézkedések megtartdsa melletti gyakorlasara.

A latogatasi tilalom mellett az egészségligyr6l szolé 1997. évi CLIV. torvény (a
tovébbiakban: Eiitv.) 11.§ (3)-(6) bekezdésben foglalt kapcsolattartasi lehet6ségek folyamatos
biztositasat nyujtja az intézmény az alabbi esetekben, a megfelelé védbfelszelés biztositisa
mellett:
— a stlyos allapotd, végstddiumi beteg esetében az édltala megjeldlt személy mellette
tartézkodjon,
— kiskori beteg esetén a sziildje, torvényes képviseloje, illetdleg az altala vagy
torvényes képviseldje altal megjelolt személy mellette tartézkodjon,
— sziilé nd vonatkozisaban az altala megjelolt nagykoru személy a vajudas és a sziilés
alatt folyamatosan vele lehessen.

Jelen Hazirend hatélyba 1épésével egyidejiileg a korabban kiadott Hazirend hatélyat veszti.
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